DRIJA

CLTIOL BLACK

Calentador de Agua a Gas

DRIJA

S NAMUAL D2 USUAR)

-




'I' ADVERTENCIA
Si no se sigue exactamente la informacion de estas

instrucciones, se puede producir un incendio o una
explosién que cause daios a la propiedad, lesiones
personales o la muerte.

- No almacene ni utilice gasolina u otros vapores y liquidos
inflamables cerca de este o cualquier otro aparato.

- QUE HACER SI HUELES GAS
« No trate de encender ningtn aparato.

* No toque ningun interruptor eléctrico; No utilice ningtin teléfono
en su edificio.

» Llame inmediatamente a su proveedor de gas desde el
teléfono de un vecino. Siga la instalacion del proveedor
de gas.

« Si no puede comunicarse con su proveedor de gas,
Ilame al departamento de bomberos.

- La instalacion y el servicio deben ser realizados por un
instalador calificado, una agencia de servicio o el proveedor de
gas.

Lea atentamente estas instrucciones y siga todas las instrucciones, pautas y advertencias incluidas en este
manual del producto para asegurarse de instalar, utilizar y mantener el producto correctamente en todo
momento.

Estas Instrucciones DEBEN permanecer con este producto. Al utilizar el producto, por la presente usted
confirma que ha leldo atentamente todas las instrucciones, pautas y advertenclas y que comprende y acepta
cumplir los términos y condiciones establecidos en este documento. Usted acepta utilizar este producto
Unicamente para el propésito y la aplicacién previstos y de acuerdo con las instrucciones, pautas y
advertencias establecidas en este manual del producto, asf como de acuerdo con todas las leyes y
regulaciones aplicables. Si no lee ni sigue las instrucciones y advertencias establecidas en este documento,
puede provocar lesiones a usted y a otras personas, dafios a su producto o dafios a otras propiedades
cercanas. Este manual del producto, incluidas las instrucciones, pautas, advertencias y documentacién
relacionada, puede estar sujeto a cambios y actualizaciones.
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1 Informacién de seguridad

1.1 Definiciones de seguridad

Este manual contiene informacién e instrucciones
de seguridad para ayudarle a eliminar o reducir el
riesgo de accidentes y lesiones.

A

PELIGRO

Indica una situacion de peligro inminente que,
si no se evita, provocaré la muerte o lesiones
graves.

ADVERTENCIA

Indica una situacién peligrosa que, sino se
evita, podria provocar la muerte o lesiones
graves.

JAN

PRECAUCION

Indica una situacién peligrosa que, si no se
evita, podria provocar dafios a la propiedad y
lesiones menores o moderadas.

AN

Aviso

Este simbolo indica informacién importante
gue no supone ningdn riesgo para las
personas ni la propiedad.

0)

1.2 Advertencias de seguridad y
pautas de seguridad de

funcionamiento

1. Siga todas las normas locales y el Cédigo de
instalacion de gas natural y propano.

2. Conecte a tierra el equipo correctamente de
acuerdo con todas las normas locales.

3. Planifique cuidadosamente dénde planea
instalar el calentador de agua. Asegurese de lo
siguiente: Su calentador de agua tendra suficiente
aire inflamable y una ventilacion adecuada.
Instale el calentador de agua en un lugar donde
las fugas de agua no dafien el area circundante.
(Consulte "3.1 Instrucciones de instalacién")Si la
unidad no cumple con sus requisitos, no la instale
y consulte al fabricante.Si ocurre algin problema,
cierre todos los grifos de agua caliente y apague
el gas. Luego, llame a un técnico capacitado, a
una empresa de gas o al fabricante.

4. Verifique el tipo de gas, la presion del gas, la

presién del agua y la corriente nominal en la placa
de identificacion.

Advertencia

= Antes de poner en funcionamiento el
aparato, huela bien todo el 4rea alrededor del
mismo para comprobar si hay gas. Aseglirese
de oler cerca del piso, ya que algunos gases
son més pesados que el aire y se depositan
en el piso.

*Mantenga el area alrededor del aparato
despejada y libre de materiales combustibles,
gasolina y otros vapores y liquidos
inflamables.

*La construccion combustible se refiere a las
paredes y el techo adyacentes y no debe
confundirse con productos y materiales
combustibles o inflamables.

*Nunca se deben almacenar productos y
materiales combustibles o inflamables cerca
de este o cualquier ofro aparato a gas.
*Siempre controle la temperatura del agua
antes de entrar en la ducha o la bafiera.

= Para protegerse de dafios, antes de realizar
tareas de mantenimiento:

1. Apague el suministro eléctrico
desenchufando el cable de alimentacion o
apagando la electricidad en el disyuntor. (El
controlador de temperatura no controla la
energla eléctrica).

2. Clerre el gas en la valvula de gas manual,
que generalmente se encuentra
inmediatamente debajo del calentador de
agua.

3. Cierre el suministro de agua entrante. Esto
se puede hacer en la vélvula de aislamiento
inmediatamente debajo del calentador de
agua o cerrando el suministro de agua al
edificio.

ADVERTENCIA

*Use solo la mano para empuijar o girar la
perilla de control de gas. Nunca use
herramientas. Si la perilla no se empuja o gira
con la mano, no intente repararla; llame aun
profesional autorizado. La fuerza o el intento
de reparacién pueden provocar un incendio o
una explosion.

AN



Advertencia

* No utilice este aparato si alguna de sus
partes ha estado bajo el agua. Llame
inmediatamente a un profesional autorizado
para que inspeccione el aparato y reemplace
cualquier parte del sistema de control y
cualquier control de gas que haya estado bajo
el agua.No utilice materiales sustitutos. Utilice
Unicamente piezas certificadas para el
aparato.En caso de sobrecalentamiento o si el
suministro de gas no se corta, cierre la valvula
de control de gas manual del aparato.No
utilice un cable de extensién ni un enchufe
adaptador con este aparato.

* Cualquier alteracién del aparato o sus
controles puede ser peligrosa y anulara la
garantia.

* Se requiere una ventilacién adecuada para
el funcionamiento seguro de este aparato.

* Asegurese de que la ventilacién del aparato
no esté blogueada total o parciaimente.

» Aseglrese de que, en caso de heladas, el
calentador de agua y sus lineas de agua estén
protegidos para evitar que se congelen.

PRECAUCION

*PELIGRO DE QUEMADURAS. El escape y
el respiradero calientes pueden causar
guemaduras graves. Manténgase alejado de
la unidad del calentador de agua. Mantenga a
los nifios pequefios y a los animales alejados
de la unidad.

*Las tuberlas de salida de agua caliente que
salen de la unidad pueden estar calientes al
tacto. En aplicaciones residenciales, se debe
utilizar aislamiento para las tuberias de agua
caliente de menos de 36" debido al riesgo de
quemaduras para los nifios.

2 Informacion general

2.1 Introduccién y explicacién de las
funciones

| a unidad es un calentador de agua rapido a gas
sin caja disefiado para suministrar agua caliente
de manera eficaz y continua durante una
instalacion adecuada.

| ea todas las instrucciones de instalacién
detenidamente antes de instalar este producto.
«Si tiene alguna pregunta o inquietud sobre este

dispositivo, consulte al fabricante o a su agente
local.
« Este calentador de agua solo se puede instalar

en interiores para los modelos de interior.
« La descripcion del modelo se encuentra en la

placa de identificacién, que se encuentra en el
panel lateral del calentador de agua.

El principio del calentador de agua se muestraa
continuacién:

( Contraportada

@ Portada

®Mostrar

@ Admirador

(®Sensor de temperatura

® Controlador

@Vilvula

® Sensor de flujo de agua

® Conector de entrada de agua

@ Conector de entrada de gas

(@ Conector de salida de agua

@ Sensor de temperatura de salida de agua
@ Linea eléctrica

@ Quemador

@ Intercambiador de calor de agua
(® Presi6n del viento

(@ Salida de humos



* Este diagrama ilustra Gnicamente los conceptos
de disefio de calentadores de agua sin tanque y
no representa con precision la descripcién fisica
del calentador de agua.

1. Se abre un grifo de agua caliente.

2. Elagua entra en el calentador.

3. El sensor de flujo de agua detecta el flujo de
agua.

4. La computadora activa el motor del ventilador y
envia una senal al encendedor para crear una
chispa de encendido.

5. El gas se enciende y aparecen llamas dentro de
la cdmara del quemador.

6. El agua circula por el intercambiador de calor y
luego se calienta.

7. Mediante termistores para medir las
temperaturas en todo el calentador de agua, la
computadora modula las valvulas de gas y agua
para garantizar la temperatura adecuada del agua
de salida.

8. Cuando se cierra el grifo, la unidad se apaga.

Esta serie de calentadores de agua a gas con
funcién de vinculacién solar por defecto:

a. Cuando se detecta que la temperatura del agua
de entrada alcanza un valor predeterminado, el
calentador de agua no se pone en marcha;

b. Cuando se inicia el trabajo de combustién y la
temperatura del agua de entrada es inferior a la
temperatura establecida en 2°, el calentador de
agua deja de funcionar;

c. Cuando se inicia el trabajo de combustién, si la
temperatura del agua de entrada es =60°, el
calentador de agua deja de funcionar.

Rango de ajuste de temperatura
d&l controlador 30 *C~85°C

Temperatura del agua de
h <45°C
Sistema comenzar |

condicién Goh:armnwawa-.
agua de enfrada <4°C
temperatura
Temperatura del agua de
h <60°C
e Temperatura establecida-
agua de enfrada <2°C

temperatura

2.2 Dimensiones y puntos de
conexién

O

AVISO

Las imagenes utilizadas en este documento
son solo para fines de referencia. Los
componentes y la ubicacién de los mismos
pueden variar segun los modelos de
productos especificos. Las medidas pueden
variar +0,38 pulg. (10 mm).




2.3 Parametros técnicos

CLT10L BLACK

Modelo

Potencia calorifica nominal [kW]

Eficiencia térmica

Tipo de gas

PRESION DEL GAS

Visualizacion de temperatura

Capacidad nominal de agua calienteAT=25K [/min](£10%)
Presion de agua de amanqgue [bar]

Rango de presion del agua [bar]

Fuente de alimentacién / frecuencia [VAC/Hz]
Dimensiones de la tuberia de entrada de agua [mm]
Dimensiones de la tuberia de salida de agua [mm]
Dimensiones de la tuberia de gas [mm]

Dimensiones An x Al x Pr [mm]

LPG

20

2800Pa
digital LED
10L/min
0.15~0.25
0.1~8
110V / 60HZ
G1/2
G1/2
Gi1/2

510*320*145



3 Instalacién

3.1 Instrucciones de instalacién

1. Siga todas las normas locales y las
especificaciones de instalacion de gas natural y
propano.

2. Todos los calentadores de agua a gas
requieren una instalacién adecuada y cuidadosa
para garantizar un funcionamiento seguro y
eficiente. Este manual debe respetarse
estrictamente.

3. La presidn del colector se preestablece en la
fabrica. Esta controlada por computadora y no
requiere ajuste.

4, Mantenga un espacio de mantenimiento
adecuado al instalar el equipo. De modo que se
pueda conectar o quitar facilmente.

5. El calentador de agua debe instalarse en un
lugar donde se pueda usar en cualquier momento
con una cantidad adecuada de aire inflamable. El
calentador de agua interior se puede ventilar
directamente.

6. La conexion eléctrica requiere desconectar la
unidad para realizar tareas de mantenimiento y
seguridad para apagar la energia del calentador
de agua.

7. Noinstale la unidad donde los conductos de
ventilacion apunten a aberturas en el edificio o
donde el ruido pueda molestar a los vecinos.
Aseglrese de que el terminal de ventilacion
cumpla con la distancia requerida de cualquier
puerta o abertura segun las normas locales para
evitar que los gases de escape ingresen al
edificio.

8. Seleccione con cuidado la ubicacién de
instalacion del calentador de agua. Las pelusas y
el polvo fino Los contaminantes como la harina
pueden bloquear la entrada de aire y reducir el
funcionamiento del ventilador. Esto, a su vez,
puede provocar anomalias de combustion y
acortar la vida util del calentador de agua.
Aseglrese periddicamente de que el area
alrededor del calentador de agua y la entrada de
aire estén libres de polvo, residuos y otros
contaminantes.

9. Este calentador de agua es solo para
instalacion en interiores. El calentador de agua

requiere un tubo de escape de 3 pulgadas.
Consulte las secciones siguientes para obtener
més detalles.

«Instale el calentador de agua solo en un area
calefaccionada donde la temperatura no pueda
ser inferior al punto de congelacién. La garantia
no cubre los dafios causados por congelacion.
«El calentador de agua debe montarse de forma
segura en una pared u otra estructura adecuada.
=El calentador de agua no se puede instalar en el
piso.

ADVERTENCIA

Las temperaturas del agua superiores a 52 °C
pueden provocar quemaduras o quemaduras
graves. La temperatura del agua de fabrica
esta establecida en 42 °C para minimizar el
riesgo de quemaduras. Siempre verifique la
temperatura del agua antes de ducharse o
ducharse.

No almacene ni utilice gasolina u ofros
materiales, vapores o liquidos inflamables
cerca de este equipo.

No conecte a conexiones de agua o gas ya
que esto puede dafiar la vélvula y puede
causar lesiones graves o la muerte.

No use este producto si estd sumergido en
agua. Llame a un instalador calificado o aun
centro de servicio de inmediato para
reemplazar el calentador de agua sumergido
en agua. No intente reparar la unidad. Debe
reemplazarse.

No desconecte la fuente de alimentacion si la
temperatura ambiente esta por debajo del
punto de congelacion. El sistema de
proteccion contra heladas solo es efectivo
cuando el dispositivo tiene energla. Si el
intercambiador de calor se dafia debido a la
congelacion, no esta cubierto por la
garantfa.El incumplimiento de estas
advertencias puede resultar en lesiones
personales graves o la muerte.

& ADVERTENCIA

*La instalacion y la reparacion deben ser
realizadas por un instalador calificado (por
ejemplo, un plomero o un instalador de gas
autorizado) o la garantia quedara anulada.
+El instalador (profesional autorizado) es
responsable de instalar cormectamente el
calentador de agua y de cumplir con todas las



normas nacionales, estatales/provinciales y
locales.

»El fabricante no recomienda instalar el
calentador de agua en un pozo o en un lugar
donde se pueda acumular gas y agua.

*No oriente el respiradero hacia ninguna
ventana, puerta o abertura que esté en
funcionamiento hacia el edificio.

*No instale ningln residuo de aire (como una
secadora) que pueda hacer que los residuos
queden atrapados en la cdmara de
combustién a menos que el sistema esté
ventilado directamente.

*No instale la unidad en agua, residuos o
vapores inflamables que puedan ingresar en
la terminal de la chimenea o en la linea de
entrada.

*Debido a cuestiones de seguridad, el
fabricante no recomienda instalar el
calentador de agua en el atico.

ADVERTENCIA

*Asegurese de que el equipo tenga suficlente
aire de combustién y ventilacién adecuada.De
lo contrario, puede producirse una
intoxicacién por mondxido de carbono o la
muerte.

«Mantenga limpia el drea alrededor del
calentador de agua. Cuando el polvo se
acumule en la llama, el sensor apagara el
cadigo de error.

*Cologue el equipo en un lugar en el que sea
facil realizar reparaciones y mantenimiento.

= Si se produce una fuga, se recomienda
instalar una bandeja de drenaje u ofra
proteccién impermeable debajo del calentador
de agua.

*No seguir estas advertencias puede
provocar lesiones personales graves, la
muerte o dafios a la propiedad.

AVISO

*a garantfa no cubre los dafios causados por
la calidad del agua.

*Este calentador de agua solo puede utilizar
agua potable. No introduzca agua de piscinas
o0 aguas termales ni agua tratada
quimicamente en el calentador de agua.
*Para todos los demas tipos de aplicaciones,
el nivel de dureza del agua para aplicaciones
unifamiliares no debe superar los 7 granos por

galdn (720 ppm) o los 4 granos (70 ppm) por
galén. La dureza del agua puede provocar
incrustaciones y puedeafectar o dafiar el
calentador de agua. Las incrustaciones duras
deben evitarse o controlarse mediante un
tratamiento adecuado del agua.

*El pH del agua debe estar entre 6,5y 8,5.
*El agua de pozo debe desecharse.
*Cuando el calentador de agua se instala en
un salén de belleza, una tintoreria o en el aire,
existe dicho quimico. Siempre que se instale
en cualquier otro lugar, el fabricante
recomienda ventilacién directa. Ciertos
productos quimicos utilizados en salones de
belleza o tintorerias pueden afectar el sensor
de llama. En este caso, el calentador de agua
puede no funcionar comectamente.

Aunque el calentador de agua esta disefiado
para funcionar con un ruido minimo, el
fabricante no recomienda instalar la unidad en
una pared cerca del domitorio o en una
habitacién para estudiar o meditar en silencio.
*Coloque el calentador cerca del desaglie y el
agua no dafiara el 4rea circundante. Como
sucede con cualquier dispositivo para calentar
agua, existe una posibilidad real de fugas en
ciertos momentos durante la vida util del
producto. El fabricante no se hace
responsable de ningln daiio causado por el
agua. Si instala una bandeja de drenaje
debajo de la unidad, aseglrese de que no
restrinja el flujo de aire de combustion.



3.2 Lista de verificacion de instalacion

[J Desempaque y verifique si el calentador de
agua, el manual de instalacion y la guia del
propietario, la bolsa de piezas y accesorios vienen
en la caja.

[ Verifique para asegurarse de que no haya
productos quimicos corrosivos en la entrada de
aire.

[J El suministro de agua debe estar libre de
productos quimicos y una dureza del agua
superior al nivel permitido puede dafiar el
calentador de agua.

[J Aseglrese de que haya suficiente espacio
necesario para la instalacién.

[J Asegurese de que haya suficiente distancia
entre el conducto de escape y la entrada de aire
de las casas.

[0 Asegurese de utilizar los productos de
ventilaciénde escape adecuados y siga el manual
de instalacion de los proveedores.

[J Para los modelos de calentador de agua
interior, asegurese de que la cantidad de codos
utilizados no exceda la cantidad maxima
permitida y que la longitud total del tubo de
ventilacién de escape (incluidos los codos, cada
uno equivale a 6 pies) no exceda la longitud
maxima permitida para el calentador de agua. .
[0 Para los modelos de calentador de agua
interior, asegurese de que el tubo de ventilacion
de escape esté hacia afuera y hacia abajo en una
pendiente de 3 grados.

[0 Apague el interruptor de agua caliente, abra el
interruptor de agua fria y el tornillo de drenaje,
elimine los residuos y el aire de las tuberias de
agua. Los desechos dentro del agua pueden

dariar el calentador de agua. Utilice baldes
o tuberias de agua adicionales si es necesario.

[0 Aseglrese de que no haya fugas de agua.

[0 Apague los interruptores de agua friay
caliente antes de limpiar el filtro de entrada de
agua. Coloque un balde debajo del filtro del
calentador de agua para recoger el agua que
salga del calentador. Desenrosque el filtro de
entrada de agua, lave los residuos y el polvo y
luego vuelva a atomillar el filtro a mano. Cuando
termine, encienda los interruptores de agua fria y

caliente.

[] Asegurese de que la capacidad de aliviode la
valvula de alivio de presién exceda la clasificacion
de entrada BTU del calentador de agua. Consulte
las especificaciones en el costado de la maquina
para conocer las clasificaciones de entrada de
BTU.

[J Instale una vélvula de cierre de gas manual
entre el calentador de agua y la linea de
suministro de gas.

[ Verifique para confirmar que no haya fugas de
gas en las tuberias ni en los accesorios.

[0 Confirme la presién de entrada de gas en el
rango minimo-maximo segun sea necesario.

[0 Confirme que est4 utilizando el tipo de gas
requerido por el calentador de agua.

[0 Confirme que la fuente de alimentacién sea
de 220 V/50 Hz y esté correctamente conectada a
tierra.

[0 Confirme que el termostato funcione
normalmente.

[] Conecte un manémetro de gas al puerto de
presién para verificar que el sistema esté
funcionando normalmente. Encienda los aparatos
que usan agua caliente de alto flujo y configure el
calentador de agua a su capacidad maxima de
operacion; la presién del gas de entrada debe ser
mayor que la presién minima en la etiqueta de
especificaciones.

[0 Nointroduzca productos quimicos venenosos
en el agua potable, como los quimicos utilizados
para procesar el agua de los pollos de engorde.
[J Drene el agua del calentador de agua sino lo
va a utilizar durante un perfodo de tiempo
significativo.



3.3 Preparese para la instalacion

Recomienda que se utilicen las sigulentes herramientas al instalar los calentadores de agua.

B Piezas incluidas

‘< A

Calentador Manual de usuario Kit de montaje
de agua

B Herramientas necesarias (No incluidas)

W QP LN s \

Destomillador Llave de tubo Llave inglesa Guantes vidrio de seguridad

seguridad
OC=0 Kf GO i )
Arrasamiento Taladro percutor Agua jabonosa Detector de fugasde gas ~ gobernante

Instrumento de regla Con brocas de hormigén

B Materiales necesarios (No incluidos)

Ventilacién aprobada Viélvula de alivio de presién

W Materiales que puedan ser necesarios (No incluidos)

N
OL

Adapmdor macho Boquilla hexagonal Accesorio e valvula de aislamiento vélvula mezcladora
roscado de 1/2 de 1/2 pulgada T roscado {1)‘2 ) de agua caliente termostatica
N
A = &
[— '__ -
Agua fria pandilla Gnica Eléctrico Envoltura de
Vilvula de caja electrica Cinta adhesiva tuberia
Aislamiento

8



3.4 Determinar la ubicacion de la
instalacién

ADVERTENCIA
NO lo instale en dreas donde el aire para la
combustién pueda estar contaminado con
productos quimicos.

Antes de la instalacién, considere por dénde
puede circular el aire dentro del edificio hasta
el calentador de agua.

Aseglrese de que el equipo tenga suficiente
gire para la combustién y ventilacién
adecuada. De lo contrario, puede producirse
una intoxicacién por mondxido de carbono o
la muerte.

No se deben almacenar ni utilizar productos
quimicos corrosivos cerca del calentador de
agua.

ADVERTENCIA

Instale el calentador de agua lo méas lejos
posible de las campanas de ventilacion de
escape.

Instale lo mas lejos posible de las rejillas de
ventilacion de entrada de aire. Pueden
liberarse vapores corrosivos a través de
estas rejillas cuando no ingresa aire a través
de ellas.

Mo se deben almacenar ni utilizar productos
quimicos corrosivos cerca del calentador de
agua o de la terminacién de ventilacién.

Debe asegurarse de que se cumplan los espacios
libres y de que la longitud de la ventilacién esté
dentro de los Iimites requeridos. Tenga en cuenta
el entorno de instalacion, la calidad del agua y la
necesidad de proteccién contra el congelamiento.
Los requisitos para la linea de gas, las lineas de
agua, la conexion eléctrica y la eliminacion de
condensado se pueden encontrar en las
secciones de instalacion respectivas de este
manual.

B ESPACIO DE INSTALACION |

ADVERTENCIA

Mantenga todo el espacio alrededor del
calentador de agua. De lo contrario, puede
provocar un incendio y causar la muerte,
lesiones o pérdidas materiales.

licenciado
en Letras

Lado -

e

frente

-]

Distancias minimas respecto de construcciones
combustibles o no combustibles y para el
mantenimiento y funcionamiento adecuado:

Armba = Fondo Frente Atrés Lados

12 12 24 0 6
pulgadas | pulgadas  pulgadas @ pulgadas| pulgadas
(305 mm) | (305 mm) | (610 mm) | (0 mm) | (150 mm) |



B Advertencia de instalacién

AVISO
Para su seguridad, lea antes de la instalacion.

=Antes de instalar el calentador de agua,
comuniquese con su proveedor de gas local o con
el departamento de administracion de gas para
seleccionar tuberias de gas calificadas,
reguladores de presién, abrazaderas, cilindros,
tubos de escape, etc., cuya instalacién debe
confiarse a trabajadores técnicos y profesionales
calificados.

«No lo instale usted mismo, ya que una instalacién
incorrecta tendra un gran impacto en el
rendimiento de seguridad e incluso pondra en
peligro la vida del usuario.

* Antes de la instalacién, vuelva a confirmar si el
tipo de gas que utiliza es el mismo que el tipo de
gas especificado en la placa de identificacion del
calentador de agua.

«El calentador de agua es un calentador de agua
de descarga forzada y el gas de escape producido
por el calentador de agua debe descargarse a la
atmosfera exterior de estricta conformidad con los
requisitos. Esta estrictamente prohibido utilizar
este calentador de agua sin instalar
comrectamente el tubo de escape de acuerdo con
los requisitos de estas instrucciones.

¥
: Tubo de escape
Alcachofa de ’
la ducha alentador de
agua
Y =2
vélvula de W Tubo de salida
salida \ 4
foe ubo de
]H entrada
e
1A Entrada de aire
|
|4 Entrada de gas
4
Tuberia de suministro de 1A
agua(s2m) "

1. No lo instale en un lugar donde pueda soplar un
viento fuerte, de lo contrario, la llama del
calentador de agua se extinguira o se producira
una combustion incompleta.

2. Esta prohibido instalar el calentador de agua
fuera de la casa para evitar el viento, el sol y la
congelacion del calentador de agua.

3. La entrada del calentador de agua debe estar
conectada al exterior y debe instalarse el tubo de

v

4. Esta estrictamente prohibido instalarlo en el
armario.

5. No lo instale cerca de materiales inflamables
(como cortinas, gasolina/disolventes organicos,
etc.) y productos quimicos corrosivos (como
alcohol) para evitar incendios o corrosion.

6. No instale el calentador de agua en el vehiculo
o en la embarcacion.

7. No debe haber lineas eléctricas, equipos
eléctricos ni tuberias de gas por encima de la
posicidn de instalacién del calentador de agua. La
distancia horizontal entre el calentador de agua y
el equipo eléctirico debe ser mayor de 40 cm; no
se deben colocar aparatos de gas como hormos y
estufas de gas debajo; y no debe estar cerca de la
cocina de induccidn o el horno microondas. Como
aparatos de radiacién eléctrica fuerte.
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8. Instale el calentador de agua a las paredes y
techos circundantes a una distancia de 150 mmo
mas. El lugar de instalacién debe ser no. Para la
construccién de materiales combustibles, si el
lugar de instalacién es inflamable o retardante de
llama, debe estar separado por una placa
resistente al calor. La distancia entre la placa
resistente al calor y la pared debe ser mayor a 10
mm.



9. La vélvula de entrada debe instalarse en la
entrada del calentador de agua; se debe instalar
una valvula de cierre de gas en la entrada del
calentador de agua.

10. La salida del tubo de escape debe estar fuera
dela casa.

11. Los usuarios de gas licuado de petréleo deben
utilizar valvulas reductoras de presién de gas y
mangueras calificadas para garantizar el
funcionamiento normal y el uso seguro del
calentador de agua. Los usuarios que utilicen gas
por tuberia deben solicitar a la compariia de gas o
al departamento de administracién
correspondiente que conecte la tuberia de gas.
12. La toma de corriente debe estar conectada a
tierra de manera confiable. De lo contrario, el
calentador de agua debe estar conectado a tierra
de manera confiable.

H Instalacién tipica

1. Determine la ubicacién de la instalacién y la
altura de instalacién. La altura del panel de
visualizacion de funcionamiento del calentador de

agua y el nivel de la vista humana son apropiados.

2, Alinstalar el calentador de agua, manténgalo
en posicion vertical y no lo incline.

3. Como se muestra a la derecha, primero instale
el orificio de montaje en la pared. El orificio de
montaje superior se fija con el tomillo de
expansion y el orificio de montaje inferior se
inserta en el tapon de plastico. Cuelgue el
calentador de agua, coloque la arandelay la
tuerca en la parte superior y apriete la tuerca.
Atornille los tomillos autorroscantes a
continuacidn.

Metodo de instalacion

Precauciones para la instalacion del tubo de
escape:

1. The exhaust pipe must be installed when the
water heater is used.

1. El tubo de escape debe instalarse cuando se
utiliza el calentador de agua.

2. El codo y el tubo recto se combinan en un tubo
de escape de humo. Un codo es equivalente a6
pies. Pero la longitud total de los codos y el tubo
recto no debe exceder los 25 pies (7.5cm).

3. La instalacion de la tuberia del calentador de
agua a gas debe ser hacia afuera y hacia abajo
con una pendiente de 3° tal que cuando la
temperatura exterior sea demasiado baja, el agua
condensada no fluya nuevamente al interior del
calentador de agua.

b

El conducto de humos debe tener una pendiente
de 3° hacia afuera y hacia abajo.

4. Cuando el conducto de humos pase a través de
una pared hecha de materiales combustibles,
debe cubrirse con un material aislante ignifugo de
mas de 1 pulgada de espesor.



5. El conducto de humos no debe ocultarse en el
techo tanto como sea posible. Si es inevitable,
debe envolverse con material aislante ignifugo,
cubriendo un espesor de 1 pulgada o mas. La
distancia desde el conducto de humos hasta el
elemento combustible debe ser mayor a 1 pie.
6. El espacio entre el conducto de humos y el
orificio redondo en la pared por el que pasa no
puede rellenarse permanentemente con cemento
para facilitar el mantenimiento.

7. Los conductos de ventilacién no deben
instalarse en la ventilacién del edificio ni en el
conducto de humos comun.

/\' -
H__—Salida de escape de aire

Higher than 6°(150mm) | i
Higher than 10"(250mm)
Operation display

Altura de los ojos de un
adulto desde el suelo.

Tablero aislante de
agujero de ladrillo

Entrada de aire

3.5 Suministro de aire de combustién

El calentador de agua a gas requiere una fuente
suficiente de aire limpio para la combustién y la
ventilacion. Sin suficiente aire, el calentador de
agua puede no funcionar correctamente y puede
generar monéxido de carbono excesivo y anormal
que cause intoxicacion o la muerte.

3.6 Especificaciones de gas y
tuberias de gas

Primero verifique que el tipo de gas coincida con
el de la placa de identificacion. Aseglrese de que
todos los reguladores de gas en uso estén
funcionando correctamente y proporcionen una
presion de gas dentro del rango especificado,
como se muestra a continuacién. Una presién de
entrada excesiva puede causar accidentes
graves. Convierta esta unidad de gas natural a
propano o viceversa. Comuniquese con su
distribuidor local para obtener el dispositivo
adecuado para su tipo de gas. El fabricante no se
hace responsable de ninguna lesion personal o a
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la propiedad causada por la conversién de gas.
No seguir estas advertencias puede provocar
lesiones personales graves, intoxicacion por
monéxido de carbono o la muerte

Presion de gas maxima y minima:

Tipo de gas

Presién de admisién
Min. 3,5" W.C. (0,87 kPa)
Gas natural Méx. 10,5" W.C. (2,61 kPa)
Min. 8.0% w.c.(l .99kPa}
Propano Méx. 13,0" W.C. (3,23 kPa)

«Las presiones de entrada de gas fuera del rango
de valores anterior pueden afectar negativamente
el rendimiento del calentador de agua. Estas
presiones se miden cuando el calentador de agua
esta en pleno funcionamiento.

«La presion de entrada no debe superar los
valores méaximos anteriores; las presiones de gas
fuera del rango especificado provocaran
condiciones de funcionamiento peligrosas y
darios en el equipo.

«Asegurese de desconectar la linea de gas del
calentador de agua antes de que se complete la
prueba de presion del suministro de gas principal
para evitar daiiar el calentador de agua.

«Si la presién de suministro del calentador es
mayor que el maximo especificado, se requiere un
regulador de presion. El regulador debe reducir la
presi6n del gas dentro de los limites aceptables.
«Instale el regulador de gas de acuerdo con las
instrucciones del fabricante.

«El regulador debe tener el tamaiio adecuado
para la entrada del calentador de agua y debe
tener la presién especificada que figura en la
placa de identificacion.

«Se recomienda que haya al menos 3 pies (1 m)
de tuberia entre la salida del reguladory la
conexion de gas de entrada de agua en ausencia
de una distancia minima de instalacién.



3.7 Gas Connection

1. Instale una valvula de cierre manual de gas
entre el calentador de agua y la linea de
suministro de aire.

2. Cuando se complete la conexién de gas, se
debe realizar la prueba de fugas de gas aplicando
agua jabonosa a todos los accesorios de gas y
observando las burbujas de aire o utilizando un
dispositivo de deteccion de fugas de gas.

Durante cualquier prueba de esfuerzo del sistema
donde la presién de prueba exceda 1/2 psi (3,5
KPa), el calentador de agua y su valvula de cierre
independiente deben estar desconectados del
sistema de tuberias de suministro de aire.
Durante la prueba de presion de cualquier sistema
de tuberias de suministro de gas con una presién
de prueba igual o menor a 1/2 psi (3,5 KPa), el
calentador de agua debe estar aislado del sistema
de tuberias de suministro de aire cerrando su
valvula de cierre manual independiente.

3. Retire siempre los residuos y/o las lineas de
gas de agua antes de conectarlo a la entrada de
aire.

AVISO

No utilice este producto si alguna de sus
piezas esta bajo el agua. Péngase en
contacto con el instalador o la agencia de
serviclo técnico de inmediato para reemplazar
el calentador de agua inundado. No intente
reparar el calentador. {Se debe realizar el
reemplazo!

LY

Produccion
de agua

Entrada
de gas

Entrada
de agua

tubo de salida de agua tubo de gasgua

calentador de

N\

cinta deg

junta de manguera

- tuberfa de goma
hebilla\\%
AVISO

Use cinta selladora u otro método de sellado
aprobado en las roscas para garantizar una
conexion segura y evitar fugas de agua o gas.

O

3.8 Conexion de agua

AVISO

Mo invierta las conexiones de entrada de agua
fria y caliente del calentador de agua. Sise
conectan al revés, el calentador de agua no
arrancaré correctamente.

3.9 Vélvula de alivio de presién

El calentador de agua tiene un interruptor de
desconexién de alta temperatura incorporado
como funcién de seguridad estandar(llamado
interruptor de limite alto), por lo que se requiere
una valvula de seguridad de “solo resion”.

«La unidad no esta equipada con una vélvula
reductora de presion aprobada. Se debe instalar
una valvula de alivio de presion aprobada en la
salida de agua caliente.

La véalvula de alivio de presidn esta clasificada
para una presién maxima de 1 Mpa.

+La linea de drenaje de la valvula reductora de
presion debe guiarse de manera que el agua
caliente no salpique y provoque darfios o lesiones
personales.

+Conecte la manguera de drenaje a la valvula de
alivio de presién de manera que el extremo del
tubo esté a 6 pulgadas (I 52 mm) del piso. El tubo
debe estar completamente drenado sin dobleces
ni bloqueos.

«Si la valvula de alivio de presién se descarga
periédicamente, esto puede deberse ala
expansion térmica.



«en el sistema de suministro de agua cerrado.
Comuniquese con su proveedor de agua o con un
plomero profesional local para averiguar cémo
corregir esta situacién. No bloquee la valvula de
alivio de presion.

«La valvula de alivio de presién debe operarse
manualmente periédicamente para verificar que
esté funcionando correctamente. Antes de operar
manualmente la valvula, verifique que la valvula
de alivio de presién esté ventilada en un lugar

seguro.
+No coloque una valvula entre la valvula de

seguridad y el calentador de agua.

3.10 Prueba inicial

ADVERTENCIA

Para su seguridad, lea antes de utilizar el
producto.

«Verifique por primera vez que no haya fugas
en las conexiones de gas y agua antes de
encender el aparato.

«Abra la vélvula principal de suministro de gas
de la unidad solo con la mano para evitar
chispas. Nunca use herramientas. Si la perilla
no gira con la mano, no intente forzar la
rotacién; llame a un técnico de servicio
calificado. Las reparaciones forzadas pueden
provocar un incendio o una explosion debido a
una fuga de gas.

«Siempre verifigue que no haya fugas en la
parte inferior de la unidad, ya que algunos
gases son mas pesados que el aire y pueden
depositarse en el piso.

«Verifique la presién del gas. Consulte "6.8
Posicién de prueba de presion de gas”.

«No intente encender manuaimente el
guemador. Esta equipado con un dispositivo
de encendido elecirénico que enciende
automaticamente el quemador.

«Verifique que el calentador de agua esté
ventilado y que el aire inflamable sea normal.
«No use este producto si esta en contacto con
agua o sumergido en agua. Comuniguese con
un instalador calificado o un centro de servicio
de inmediato para reemplazar el calentador
de agua. jNo intente reparar el dispositivol
|Debe reemplazarse!
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ADVERTENCIA

Si percibe olor a GAS:

«No intente encender el calentador de agua.
«No togue ningln interruptor eléctrico.

«No utilice ninglin teléfono mévil en su edificio.
Llame inmediatamente a su proveedor de gas
desde el teléfono de su vecino. Siga las
instrucciones del proveedor de gas.

«Si no puede comunicarse con su proveedor
de gas, llame al departamento de bomberos.

« Si no sigue estas advertencias, puede
producirse un incendio o una explosién, lo que
puede provocar lesiones graves o la muerte.



El usuario confirma que el calentador de agua
esta instalado correctamente antes del primer uso
y verifica cuidadosamente que la conexion sea
correcta y que no haya fugas. Después de

4 Operacion

4.1 Operacion segura
ADVERTENCIA

confirmar, siga los pasos a continuacién:

Prueba inicial

Encienda la fuente de
1 | alimentacién de 220V, 50 Hz
del calentador de agua.

Retire los residuos de la
rejilla de entrada.

3 Abra la valvula de entrada
de agua.

4  salgaagua y luego cieme el
grifo de agua caliente.

Abra la valvula de gas
5 manual.

Presione el botdn de

6 encendido/apagado en el |
controlador y configure la

temperatura de agua caliente
deseada.

Al abrir el grifo de agua LT

caliente.

caliente, podré disfrutar del
7 flujo constante de agua \ S
o

Abra el grifo de agua =

caliente, aseglrese de que %
w
o

A. Este aparato no tiene piloto. Esta equipado con
un dispositivo de encendido que enciende
automaticamente el quemador. No intente
encender el quemador con la mano.

B.ANTES DE USARLOQ, huela bien todo el drea
del aparato para comprobar si hay gas.
Asegurese de oler cerca del piso porque algunos
gases son mas pesados que el aire y se depositan
en el piso.

INSTRUCCIONES DE OPERACION

1. | DETENGASE! Lea la informacitn de
seguridad que aparece en la etiqueta anterior.

2. Ajuste el termostato a |a posicién méas baja.

3. Desconecte toda la energia eléctrica del
aparato.

4. No intente encender el quemador con la mano.

5. Cierre la valvula de cierre de gas ubicada en el
exterior de la unidad.

6. Espere cinco (5) minutos para que salga el
gas. Si percibe olor a gas, [DETENGASE! Siga la
instruccién "B" de la informacién de seguridad que
aparece en la etiqueta anterior. Si no percibe olor
a gas, continte con el siguiente paso.

7. Abra la valvula de cierre de gas ubicada en el
exterior de la unidad.

8. Conecte toda la energia eléctrica del aparato.

9. Ajuste el termostato a |a posicion deseada.1 O.
Si el aparato no funciona, siga las instrucciones
de "Para cerrar el suministro de gas al aparato” y
llame a su técnico de servicio o proveedor de gas.

PARA CERRAR EL SUMINISTRO DE GAS AL
APARATO

1. Ajuste el termostato en la posicion mas baja.
2. Desconecte toda la energla eléctrica del
aparato si se debe realizar algiin mantenimiento.
3. Cierre |a valvula de cierre de gas ubicada en el
exterior de la unidad.



4.2 Controlador incorporado

® ©EQ

e ® ®® 6

@ECO Flujo de agua

@ mostrar @ Botén ECO

@ Ventilador Botdn de calentamiento

@ Fuego @ interruptor encendido / apagado
®GLlama (@ Botén para bajar la temperatura

El rango de ajuste de la temperatura del agua de salida de la unidad es de 35 °C a 65 °C.

Presionne (93) , la temperatura aumentara. Presione este botén continuamente para que la temperatura
aumente de forma continua.

Presione @ , la temperatura disminuira.Presione este botén continuamente la temperatura disminuira
continuamente.

Presione [@) , ylaluz encendida == . En la condicién ECO, el flujo de agua caliente estaria en 40 °C.
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5 Solucion de problemas
5.1 Cédigos de diagnéstico y remedios

Antes de llamar al servicio técnico Consejos para solucionar problemas jAhorre tiempo y dinerol Revise
primero los cuadros en las paginas siguientes y es posible que no necesite llamar para solicitar servicio.
Este calentador de agua incorpora una variedad de dispositivos de apagado que evitan que el calentador
de agua funcione si ocurren condiciones de combustién no deseadas. Como la presencia de un bloqueo
en la ventilacion del aire de combustion, gas o presion insuficiente que puede afectar el funcionamiento
seguro del calentador de agua. Comuniquese con un técnico de servicio calificado si esto ocurre.
Cuando falla el calentador de agua, la pantalla muestra el cédigo de falla y el timbre envia continuamente

alarmas "B, B, B". Siga la siguiente tabla.

Cuando el sistema estd 1. El conector del sensor de temperatura del
encendido o funcionando, el agua de salida estd suelto o tiene mal
cableado ira el contacto.
cbdigo "EO" y el imbre avisade | 2, El sensor de temperatura del agua de sallda
|a falla. estd dafiado (circuito abierto, cort
plezas matdlicas).

Cuando el sistema se enclende y| 1. La vdivula de gas no estd ablerta.
funciona, muestra el cdigo "EI"y 2. La presién del suministro de gas o la

el zumbador alerta la falla. composicion del gas son anomales, lo
que p un
3. E la aguja de er astin

dafiados o la linea est4 defectucsa.

4, Dafio a la aguja de induccidn de llama o falla
del cable.
5. El sistema de combustién (qu

1. Sujete el terminal del sensor de
temperatura del agua de salida.
2. Reemplace el sensor de temperatura del agua.

-

. Abra la vélvula de gas para asegurarse de que
el calentador de agua pueda recibir un
suministro normal de gas.

2. Confimme que el tipo de gas y la presién cumplan

con los requisitos del calentador de agua.

Compruebe si el encendador, la clavija de

encendido y el drculto estén dafiados y

lace las piezas dafiad:

ol

panel de control de aire, valwlu proporclonal
vélvula seccional) estd dafiado, las
especificaciones son inconsistentes o el
cableado es incormecto, lo que resulta en una
combustion anormal.

. El programa de control o la configuracion
de los pardmetros son incomrectos, lo que
produce una combustién inestable.

. La velocidad del ventilador es anormal, lo que

o M P

o

~

Cuando el sistema estd 1. El pin de retroalimentacién estd doblado y en
encandido, el controlador contacto con otras plezas metélicas.
cableado muestra el codigo "E2° | 2, El terminal enchufable del pin de
y el timbre alerta la falla. retroalimentacidn esta suelto y golpea la
parte metélica.
3. El cable del pin de retroalimentacién esta roto.

Cuando el sistema esta 1. El termostato se abre o el cable estd
encendido o funcionando, el defectucso.

trolador cablead: trael | 2. La presitn del suministro de gas o la
codigo "E3" y el timbre avisa de composicién del gas no coinciden, lo que
la falla. una bustié |

3. El programa de control o la configuracién de
los parémetros son incomectos, lo que
resulta en requisitos anormales de
combustién.

4, El sistema de combustion estd dafiado o las
especificaciones no son consistentes, lo que
resulta en una combustién anormal,
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4, C be si la aguja de induccion de llama esta
dafiada y lace las plezas dafiad
5. C be sl el sistema de combustion
estidaﬂadn,sinlmhlmadnen‘lﬂmdy
P las piezas
6. Compruebe si el programa y los
pardmetros cumplen con los valores de

la tabla de parédmetros.
7. La velocidad del viento del ventilador es
Comp sl el prog y los

pardmetros cumplen con los valores de la
tabla de pardmetros,

-

2 Reemplaee el mn]umo dela agu}a de

2. Conecte el tarmlnal del pin de retroalimentacién
correcta y firmemente al pin de
retroalimentacion.

3. Verifique si el cable estd desconectado y

reemplacelo.

-

. Verifique el controlador de temperatura o el

circulto y reemplace las plezas dafiadas.

2. Confirmme que el tipo de gas y la presién
cumplan con los requisitos del calentador de
agua.

3. Compruebe si el programa y los
pardmetros cumplen con los valores de la
tabla de parémetros.

4.C be el si: de bustion en

busca de dafios y reemplace las piezas

dafiadas.




Cuando el sistema estd
encendido o funcionando, el
controlador cableado muestra el
codigo "E4" y el timbre alerta la
falla.

Cuando el sistema estd
encendido o funcionando, el

1. El conector del sensor de temperatura del
agua de entrada esté suslto o tiene mal
contacto,

2. El sensor de temperatura del agua de entrada
estd dafiado (circuito abierto, cortocircuito o
piezas melélicas).

1. La sefial del venlilador no se detecia o la
velocidad es demasiado baja en el inicio del

cableado ira el
codigo "ES" y el timbre avisa de
la falla.

Durante el procaso de
fi del el

55.
2. Durante el funcionamiento, la velocidad del
ventilador no se detecta du ranla 25 rnlnl.n.oe
stivos o la velocidad es d
baja.

3. El voltaje de la fuente de alimentacitn es
demasiado bajo, lo que hace que la
velocidad del ventilador disminuya.

1. La presién del suministro de gas o la

posicidn del gas no coinciden, lo que

al
codigo "EE" y el timbre alerta la
falla.

Cuando el sistema esté
ofi al

una 1 anormal.

2. EI programa de conlrol o la configuracién
de los parémetros son incormectos, lo que
provoca una combustibn anormal,

3. Las especificaciones del sensor de temperatura
del agua no coinciden, la temperatura mostrada
‘@5 mucho mds alta que la temperatura real.

4. El alsbemadeeombuwdn aaladaﬂadcolas

iones no son lo que
resulta en una combustion anormal.

5. Las aletas del intercambiador de calor estan mal
soldadas y la transferencia de calor es lenta. Una
vez cerrada la vélvula de agua, el agua del tubo se
callenta continuamente.

1. El conector de la valvula estéa sueito o tiene mal

"ET" y el zumbador avisa de la
falla.

Cuando el sistema estd
enwtdldo o fundnnandn d

2. La valvula estéd en cortocircuito.

1. Durante el funcionamiento, la velocidad del
ventilador excede continuamente el valor

tra el
codigo "ES" y el timbre avisa de
|a falla.

to del als ol

stablecido de 55 vel

2. La presidn del viento exterior es demasiado
alta y la velocidad del ventilador excede el
Iimite superior de velocidad.

3. Una gran cantidad de carbon en las aletas de
intercambio de calor (cuando la fuente de gas
se usa Incorectamente), provoca que se
bloqueen vy el aumento de velocidad del
ventilador excede el limite superior de
velocidad.

Para evitar la deficiencia de oxig I

“En" y el zumbador alerta de la
falla.

tienen proteccid dealnmnmdbn Por
favor, clerra el grifo y (salo después de un tiempo.

1. Sujete el terminal del sensor de temperatura
del agua.
2. Reemplace el sensor de temperatura del agua.

=

. El conjunto del ventilador, el dafio del controlador
o0 la falla de la linea, lo que hace que el
ventilador no funcione o la velocidad sea
demasiado baja, verifique el ventilador, el
controlador principal est4 dafiado, el cableado
estd dafiado, flojo, reemplace las plezas
dafiadas.

2. Confirme si la fuente de alimentacion y el

voltaje del con los
de disefio.

1. Confirme que al tipo de gas y la presion
cumplan con los requisitos del calentador de
agua.

2. Compruebe si el programa y los
pardmetros cumplen con los valores de la
tabla de pardmetros,

3. Pruebe s! |a temperatura real de salida de
agua y la temperatura que muestra el
controlador cableado estén cerca (3 *C) y

P el sensor de p de
salida de agua incormecto.
4. G el de tion en

msca de dafios y reemplace las piezas
dafiadas.

. Detectar si las aletas del intercambiador de
calor estén mal soldadas y sustituir las
plezas dafiadas.

w,

-

. Sujete el terminal del sensor de temperatura
del agua.

2. Compruebe si la bobina de la vélvula estd en

cortocircuito y reemplace las piezas dafiadas.

1. Compruebe si el conducto de escape estd
bloqueado.

2. Deje de comenzar y comience cuando no
haya viento fuerte al aire libre.

3. Retire el intercambiador de calor, utilice un cepillo
para limplar suavemente el carbdn de las aletas y
aseglrese de que el tipo y la presidn del gas
utilizado posteriormente cumplan con los
requisitos del calentador de agua.

1. G el iempo segun los
hébitos de uso y el iempo de apagado
programado se puede configurar en 20, 30, 40,
50, 60 minutos.

2. No es necesario configurar "OF" para
desactivar la funcién de sincronizacién.

de ¥ reinicio de alarma de falla: si aparece el codigo anterior, verifique la via fluvial, la ruta del gas es normal, presione
el 'botbn de lmarrupﬂnf |para apagar o apague |a alimentacién para reiniclar. El calentador de agua vuelve a su uso nomal. Si las

nosep
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5.2 No defecto cuando se dan las siguientes condiciones:

Humo blanco en el escape

el agua no esta caliente

Cuando la temperatura exterior es demasiado baja, el humo descargado
encuentra aire frio exterior y se condensa en una niebla blanca.

Si el flujo de agua es demasiado bajo, el agua se enfriara.
Se requiere que el caudal minimo de agua sea de 0,6 galones por minuto.
Aseglrese de que el calentador de agua esté funcionando sin problemas.

El calentador de agua se apaga
repentinamente

Cuando el calentador de agua esté programado, el calentador de agua se
apagara autométicamente. Espere un momento antes de usarlo.

Cierre la vélvula de agua
caliente, pero el ventilador no

Esta es una funcién para retrasar el apagado del ventilador, para que finalice
la salida del agua.

puede detenerse Calentadores totalmente drenados que garantizan la seguridad del usuario.
inmediatamente
Después de que el calentador de, Hay una distancia desde el calentador de agua hasta el grifo de agua caliente,

agua arranca, no

Puede tener agua caliente de
inmediato.

Después de encender el
calentador de agua, el
controlador no responde.

debidoe a la tuberia de agua.

Todavia lleva algin tiempo usar agua fria en agua fria. Agua y agua caliente.
Cuanto mas larga sea la tuberia, més tiempo llevara.

Mo hay entrada de energla, verifique el circuito.
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Warning

If the information in these instructions is not
followedexactly, a fire or explosion may result
causingproperty damage, personal injury or death.

- Do not store or use gasoline or other flammable vapors
and liquids in the vicinity of this or any other appliance.

WHAT TO DO IF YOU SMELL GAS
. Do not try to light any appliance.

° Do not touch any electrical switch; do not use any phone in
your building.

Immediately call your gas supplier from a neighbor's
phone. Follow the gas supplier's Installation.

. Ifyou cannot reach your gas supplier, call the fire
department.

Installation and service must be performed by a qualified
installer, service agency or the gas supplier.

Please read these instructions carefully and follow all instructions, guidelines, and warnings included in
this product manual in order to ensure that you install, use, and maintain the product properly at all times.
These instructions MUST stay with this product. By using the product, you hereby confirm that you have
read all instructions, guidelines, and warnings carefully and that you understand and agree to abide by the
terms and conditions as set forth herein. You agree to use this product only for the intended purpose and
application and in accordance with the instructions, guidelines, and warnings as set forth in this product
manual as well as in accordance with all applicable laws and regulations. A failure to read and follow the
instructions and warnings set forth herein may result in an injury to yourself and others, damage to your
product, or damage to other property in the vicinity. This product manual, including the instructions,
guidelines, warnings, and related documentation, may be subject to changes and updates.
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1 Safety informaion
1.1 Safety definition

This manual contains safety information and
instructions to help you eliminate or reduce the risk
of accidents and injuries.

Danger

Indicates an imminent danger situation that, if
not avoided, could result in death or serious
injury.

Warning
Indicates a dangerous situation that, if not
avoided, may result in death or injury.

VAN

Cautious

Indica una peligrosa que, si no se evita,
podria provocar dafios a la propiedad y
lesiones menores o moderadas.

VAN

Warning
This symbol represents important information
that poses no risk to people or property.

O

1.2 Safety Warning and Operational
Safety Guidelines

1. Comply with all local regulations and natural
gas and propane installation standards.

2. Grounding equipment correctly according to all
local regulations.

3. Carefully plan where you plan to install the
water heater. Ensure the following: Your water
heater will have sufficient flammable air and
adequate ventilation. Install the water heater in a
location where water leakage will not damage the
surrounding area. If the device does not meet its
requirements, please do not install it and consult
the manufacturer. If any problems occur, please
turn off all hot water faucets and turn off natural
gas. Then, call well-trained technicians, natural
gas companies, or manufacturers.

4. Verify the gas type, gas pressure, water
pressure, and rated current on the nameplate.

AN

Warning

+ Before the device is put into use, the entire
area around it smells fragrant to check for any
gas. Be sure to smell the odor near the floor,
as some gases are heavier than air and can
deposit on the floor.

+ Keep the area around the equipment clean
and free of flammable materials,Gasoline and
other flammable vapors and liquids.

+ Combustible buildings refer to adjacent walls
and ceilings, and should notConfused with
flammable or combustible products and
materials.

+ Do not store flammable or combustible
products and materials nearbyFrom this or
any other gas device.

+ Always control the water temperature before
entering the shower or bathtub.

« To prevent damage, before performing
maintenance tasks:

1. Unplug the power cord or disconnect the
power from the circuit breaker to turn off the
power. (The temperature controller does not
control the power supply.)

2. Close the gas in the manual air valve
typically located below the water heater.

3. Turn off the water supply. This can be done
on the isolation valve below the water heater
or by shutting off the building's water supply.

Warning

+ Use only your hands to push or turn the gas
control knob. Never use tools. If the knob is
not manually pushed or turned, do not attempt
to repair it; Call an authorized professional.
Forcefully or attempting to repair may lead to
fire or explosion.



Warning

« If any part of the device is already
underwater, please do not use the device.
Immediately call authorized professionals to
inspect the equipment and replace itAny part
of the control system and any gas control
Water. Do not use substitute materials. Only
use certified partsEquipment. If overheating
or gas supply is not cut off, close the manual
gas control valve of the equipment. Do not
use extension cables or adapter plugs with
this device.

+ Any changes to the equipment or its control
devices may be dangerous and the warranty
will be cancelled.

+ The safe operation of this device requires
appropriate ventilation.

+ Ensure that the ventilation of the equipment
is not completely or partially blocked.

+ Ensure that the water heater and its pipes
are protected in the event of frost to prevent
freezing.

Cautious

+ There is a risk of burns.

Hot exhaust and ventilation may
causeSevere burns. Stay away from the
water heater device. Keep children and
animals away from the workplace.

+ The hot water outlet pipe leaving the
device may beTouch. In residential
applications, water pipes must use
insulation materialsDue to the risk of burns
in children, the temperature is below 36
degrees Celsius.

2 General Information

2.1 Function introduction and
explanation

- This device is a fast gas water heater without a

box, designed to effectively and continuously
provide hot water during proper installation.

- Before installing this product, please carefully

read all installation instructions.

- If you have any questions or concerns about this

Equipment, please consult the manufacturer or
their local agent.

. T

his type of water heater can only be installed

indoors and is suitable for indoor models.

. T

he model description is located on the

nameplate on the side panel of the water heater.

The principle of a water heater is as follows:
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(© Water inlet connector
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@ Water outlet connector

@ Water outlet temperature sensor
® Power line

Burner

® Heat exchanger

Wind pressure switch

(@ Smoke exhaust outlet




* This diagram only illustrates the design concept
of a tankless water heater and does not accurately
represent the physical description of the water
heater.

1. The hot water faucet is turned on.

2. Water enters the heater.

3. The water flow sensor detects water flow.
4.The computer starts the fan motor and sends a
signal to the lighter to generate ignition sparks.

5. The gas is ignited and flames appear inside the
burner chamber.

6. The water circulates through the heat
exchanger and is then heated.

7. Measure the temperature of the entire water
heater through a thermistor, and adjust the gas
and water valves of the compressor to ensure the
appropriate outlet temperature.

8. When the faucet is turned off, the device will
shut down.

This series of gas water heaters comes with a
default solar linkage function:

a.When the inlet water temperature reaches the
predetermined value, the water heater does not
start;

b.When the combustion work starts and the inlet
water temperature is 2 ° lower than the set
temperature, the water heater stops running;
c.When the combustion process begins, if the inlet
water temperature is = 60 ° C, the water heater will
stop working.

Temperature regulation range controller 30 C 65 C
Water temperaure 45 C
inlet
System start up
condition
Inlet temperature 4 C
Water temperature sensor
entrance 60 ¢
Normal combustion
condiciones Set temperature-
inlet temperature 2 C

2.2 Size and connection points

®

Warning

The images used in this document are for
reference only. Components and their
locations may vary depending on specific
product models. The measurement value
can be + 0.38 inches. (10 millimeters).

330 —18
155

520

Enadadogas  Entada o agua




2.3 Technical parameter

Technical Specifications

CLT10L BLACK

Model

Rated thermal output [kW]
Exhaust type

Thermal efficiency

Gas type

Gas pressure

Temperature display

Rated capacity of hot water T 25K [I/min](£10%)

Start water pressure [bar]

Water pressure range [bar]

Power Supply / frenquency[VAC/Hz]

Inlet pipe size [mm]
Size of water outlet pipe [mm]

Gas pipeline size [mm]

LPG
24
Type-B12
82%
G31
2800Pa
digital LED
10L/min
0.15~0.25
0.1~8
220V / 50HZ
G1/2
G1/2

G1/2



3 Installation

3.1 Installation instruction

1.Comply with all local standards and natural gas
and propane installation regulations.

2.All gas water heaters require proper and careful
installation to ensure safe and effective operation.
This manual must be strictly followed.

3.The manifold pressure is pre-set at the factory.
It is computer-controlled and does not require
adjustment.

4.Maintain appropriate maintenance space when
installing equipment. This way, it can be easily
connected or disassembled.

5.The water heater must be installed in any
location where it can be used on a mesh with
sufficient combustible air volume. Indoor water
heaters can be directly ventilated.

6.The electrical connection needs to be
disconnected from the device to perform
preventive and safety tasks, in order to turn off the
power to the water heater.

7.Do not install this device in areas where
ventilation ducts point towards building openings
or where noise may disturb neighbors. Ensure that
gas stations comply with local regulations
regarding the required distance for any doors or
openings to prevent exhaust gases from entering
the building.

8.Carefully select the installation location of the
water heater. The fluff and fine powder of
pollutants such as flour can block the air inlet and
reduce the operation of the fan. This, in turn, can
lead to abnormal combustion and shorten the
service life of the water heater. Regularly ensure
that there is no dust, residue, or other pollutants
around the water heater and air inlet.

9.This water heater is only for indoor installation.
Household water heater

It requires a 3-inch exhaust pipe. For detailed
information, please refer to the following section.

- Install water heaters only in heating areas where
the temperature cannot be lower than freezing
point. The warranty does not cover damage
caused by freezing.

- The water heater must be safely installed on a
wall or other suitable structure.

- The water heater cannot be installed on the floor.

Warning

Water temperature exceeding 52 ° C may
cause severe burns or scalds. The factory
water temperature is set at 42 ° C to
minimize the risk of burns. Always check the
water temperature before or after showering.
Do not store or use gasoline or other
flammable materials, vapors, or liquids near
this device.

Do not connect water or gas connections, as
this may damage the valve and could result
in serious injury or death.

If immersed in water, please do not use this
product. Immediately call a qualified installer
or service center to replace the underwater
water heater. Do not attempt to repair the
drive. It must be replaced.

If the ambient temperature is below freezing
point, do not disconnect the power supply.
The antifreeze system is only effective when
the device is powered on. If the heat
exchanger is damaged due to freezing or
covered by warranty. Not following these
warnings may result in serious personal
injury or death.

AN

Warning

+ Installation and maintenance must be
carried out by qualified installers (such as
plumbers or authorized gas installers),
otherwise the warranty will be cancelled.

+ The installation personnel (authorized
professionals) are responsible for correctly
installing the water heater and complying
with all regulations.



National, state/provincial, and local
standards.

+ Manufacturers do not recommend installing
water heaters in wells or places where gas
and water may accumulate.

‘Do not face the ventilation openings
towards any windows, doors, or openings
that are currently running in the building.

+ Do not install any air residue that may
cause waste (such as a dryer)Unless the
system is directly ventilated, they will be
trapped in the combustion chamber.

+ Do not install the device in water, waste, or
flammable vapors that may enterThe
terminal on the chimney or entrance line.

Warning

+ Ensure that the equipment has sufficient
combustion air and ventilation. come
fromOtherwise, carbon monoxide poisoning
or death may occur.

.Keep the area around the water heater
clean. When dust accumulates in the flame,
the sensor will turn off an error code.

+ Place the equipment in a location that is
easy to repair and maintain.

- If a leak occurs, it is recommended to install
a drainage tray or other waterproof protection
device below the water heater.

+ Failure to comply with these warnings may
result in serious personal injury, death, or
property damage.

Warning

* This guarantee does not include damage
caused by water quality.

* This type of water heater can only use
drinking water. Do not introduce swimming
pool or hot or chemically treated water into the
water heater.

+ For all other types of applications, the water
hardness level of a single household
application should not exceed

Gallons (720 ppm) or 4 pills per gallon (70
ppm). The hardness of water may cause dirt
and may affect or damage the water heater.
Hard scale must be avoided or controlled
through appropriate water treatment.

+ The pH value of water must be between 6.5
and 8.5.

+ The well water must be discarded.

* When the water heater is installed in a
beauty salon, dry cleaning shop, or in the air,
this chemical substance will be present.
Whenever installed elsewhere, the
manufacturer recommends direct ventilation.
Some chemicals used in beauty salons or dry
cleaners may affect flame sensors. In this
case, the water heater may not function
properly.

Although the design of the water heater is to
operate with minimal noise, it is not
recommended to install the bottle opener on a
wall or in a room near the bedroom for quiet
learning or meditation.

* Place the heater near the drainage outlet so
that water does not damage the surrounding
area. Like any device that heats water, there is
indeed a possibility of leakage at some point
during the product's lifespan. The
manufacturer is not responsible for any
damage caused by water. If you install a
drainage tray underneath the device, make
sure it does not restrict the flow of combustion
air.



3.2 Installation check list

[ Open and verify that the water heater,
installation manual, owner's guide, parts and
accessories bag are in the box.

[J Check to ensure that there are no corrosive
chemicals in the intake air.

[0 The water supply must be free of chemicals,
and water hardness exceeding the allowable level
may damage the water heater.

[J Ensure there is sufficient space for installation.
[0 Ensure that there is sufficient distance
between the exhaust pipe and the air intake of the
house.

[0 Ensure the use of correct exhaust ventilation
products and comply with the supplier's
installation manual.

[ For indoor water heater models, ensure that
the number of elbows used does not exceed the
maximum allowable quantity, and the total length
of the exhaust ventilation pipe (including elbows,
each elbow is equivalent to 6 feet) does not
exceed the maximum allowable length of the
water heater.

[0 Forindoor water heater models, ensure that
the exhaust ventilation pipe is tilted outward and
downward at 3 degrees.

[0 Turn off the hot water switch, turn on the cold
water switch and drain screw, and remove any
residue and air from the water pipe. Waste in the
water may damage the water heater. Use
additional water buckets or pipes if necessary.

[0 Ensure that there is no water leakage.

[0 Before cleaning the inlet filter, turn off the cold
and hot water switches. Place a bucket under the
water heater filter to collect the water flowing out of
the water heater. Unscrew the inlet filter, clean the
residue and dust, and then manually re tighten the
filter. When it ends, open it

Warm

[0 Ensure that the pressure relief capacity of the
pressure relief valve exceeds the BTU inlet
classification of the water heater. For the input
classification of BTU, please refer to the
specifications on the side of the machine.

[0 Install a manual gas shut-off valve between
the water heater and the gas supply pipeline.

[0 Check to confirm that there is no gas leakage
in the pipeline or fittings.

[0 Confirm the intake pressure within the
minimum maximum range as needed.

[0 Confirm the type of gas required for using the
water heater.

[0 Confirm that the power supply is 110V/60Hz
and correctly grounded.

[J Confirm that the thermostat is working
properly.

[0 Connect the gas pressure gauge to the
pressure port to verify if the system is functioning
properly. Turn on the device that uses high flow
hot water and configure the water heater to its
maximum operating capacity; The pressure of the
inlet gas must be greater than the minimum
pressure indicated on the standard label.

[0 Do not bring toxic chemicals into drinking
water, such as chemicals used for processing
chicken meat water.

[0 If you haven't used the water heater for a long
time, please drain the water from the heater.



3.3 Installation preparation

Recommends that the following tools be used when installing water heaters

B Piezas incluidas

o

e

Tankless User Manual Assembly Kit
Water Heater

B Herramientas necesarias (No incluidas)

Screw Driver

Wrench Gloves Safety Glasses

5 ©
Levelling Hammer Drill Soapy Water Gas Leak Detector Ruler

Instrument With Concrete Bits

B Materiales necesarios (No incluidos)

Approved Venting  Pressure Relief Valve

B Materiales que puedan ser necesarios (No incluidos)

NPT3/4-inx 1/2-india 1/2"Hex Nipple  Threaded Tee Fitting Hot Water Thermostatic
Threaded Male Adapter (Middle 3/4") Isolation Valve Mixing Valve
= o’
Cold water Single gang Electrical Pipe Wrap
Isolation Valve electrical box Adhesive Tape Insulation

8



3.4 Determine installation location

A Warning

Do not install it in areas where combustion air
may be contaminated by chemicals.Before
installation, consider where the air inside the
building can circulateheater.Ensure that the
equipment has sufficient air for combustion
and proper ventilation. Otherwise, carbon
monoxide poisoning orDeath.Do not store or
use corrosive chemicals near the water
heater.

A Warning

Install the water heater as far away as
possible from the landscape ventilation hood.

Install as far away from the air intake grille as
possible. When air does not enter through
these grilles, corrosive vapors may be
released through these grilles.

Do not store or use corrosive chemicals near
water heaters or ventilation terminals.

It must ensure that the free space is met and that
the ventilation length is within the required range.
Consider installation environment, water quality,
and antifreeze requirements. The requirements for
natural gas pipelines, water pipelines, electrical
connections, and condensate water treatment can
be found in the corresponding installation sections
of this manual.

B Installation space

2 Warning

Maintain all space around the water
heater. Otherwise, it may lead to fire,
causing death, injury, or property
damage.

Up Installation f

Side w_|

Front 4

Bottom

e

Minimum distances from combustible or non-
combustible constructions and for proper
maintenance and operation:

Arriba | Fondo Frente Atras Lados

12 12 24 0 6
pulgadas | pulgadas | pulgadas pulgadas| pulgadas
(305 mm) | (305 mm) | (610 mm) | (0 mm) | (150 mm)

olde



H Installation Warning

Warning

For your safety, please read before installation.

® Before installing the water heater, please contact
your local natural gas supplier or natural gas
management department to select qualified
natural gas pipelines, pressure regulators, clamps,
steel cylinders, exhaust pipes, etc. The installation
is the responsibility of qualified technicians and
professionals.

® Do not install it yourself, as incorrect installation
can have a significant impact on security
performance and even endanger the user's life.

® Before installation, confirm again whether the
gas type used is the same as the gas type
specified on the water heater nameplate.

® A water heater is a forced discharge water
heater, and the exhaust gas generated by the
water heater must be strictly discharged into the
outdoor atmosphere according to requirements.
Strictly prohibit the use of this water heater without
correctly installing the exhaust pipe according to
the requirements of this manual.

-Tubo de escape
Alcachofa de

la ducha Calentador de
agua
valvula de Tubo de salida

salida }5:

entrada

Entrada de aire
300
Entrada de gas

Tuberia de suministro de
agua

1.Do not install in areas where strong winds may
blow, otherwise the flame of the water heater will
extinguish or burn incompletely.

2.1t is prohibited to install water heaters outdoors
to prevent them from being exposed to wind, sun,
and freezing.

10

3.The inlet of the water heater must be connected
to the outside and an exhaust pipe must be
installed.

4.1t is strictly prohibited to install it in the cabinet.
5.Do not install it near flammable materials (such
as curtains, gasoline/organic solvents, etc.) and
corrosive chemicals (such as alcohol) to prevent
fire or corrosion.

6.Do not install water heaters on vehicles or ships.
7.There should be no wires, electrical equipment
or gas pipelines above the installation position of
the water heater. The horizontal distance between
the water heater and electrical equipment should
be greater than 40cm; Do not place gas
appliances such as ovens and gas stoves below; It
should not be near an induction cooker or
microwave. Just like a strong electron radiation
device.

8.Install the water heater on surrounding walls and
ceilings at a distance of 150 millimeters or more.
The installation location must be No. For buildings
made of flammable materials, if the installation
location is flammable or flame-retardant, it must be
separated by heat-resistant boards. The distance
between the heat-resistant board and the wall
must be greater than 10 millimeters.



gas inlet

61~65'
(155 ~1.65 m)

9. The inlet valve must be installed at the inlet of
the water heater; a gas shut-off valve must be
installed at the inlet of the water heater.

10. The exhaust pipe outlet must be outside the
house.

11. Users of liquefied petroleum gas must use
qualified gas pressure reducing valves and hoses
to ensure the normal operation and safe use of the
water heater. Users using piped gas must ask the
gas company or relevant management
department to connect the gas pipe.

12. The power socket must be reliably grounded.
Otherwise, the water heater must be reliably
grounded.

M Typical installation

1.Determine the installation location and
installation height. The height of the water heater
operation display panel and the human eye level
are appropriate.

2.When installing the water heater, keep it upright
and do not tilt it.

3.As shown on the right, first install the mounting
hole on the wall. The upper mounting hole is fixed
with the expansion screw, and the lower mounting
hole is inserted into the plastic plug. Hang the
water heater, put the washer and nut on the top,
and tighten the nut. Screw in the self-tapping
screws below.
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g
¢<_Wooden screws
Installation method

Precautions for exhaust pipe installation:

1.The exhaust pipe must be installed when the water
heater is used.

2. The exhaust pipe must be installed when the water
heater is used.

3. The elbow and straight pipe are combined into one
smoke exhaust pipe. One elbow is equivalent to 6 feet.
But the total length of the elbows and straight pipe should
not exceed 25 feet (7.5cm).

4. The gas water heater pipe installation should be
outward and downward with a slope of 3° so that when
the outside temperature is too low, the condensed water
will not flow back into the water heater.

3"% 3"%

The flue must have a slope of 3° outward and
downward.

5. Where the flue passes through a wall made of
combustible materials, it must be covered with a
fireproof insulation material more than 1 inch thick.



6. The flue should not be concealed in the ceiling
as much as possible. If it is unavoidable, it should
be wrapped with fireproof insulation material,
covering a thickness of 1 inch or more. The
distance from the flue to the combustible element
should be greater than 1 foot.

7. The space between the flue and the round hole
in the wall through which it passes cannot be
permanently filled with cement to facilitate
maintenance.

8. Ventilation ducts should not be installed in the
building ventilation or common flue.

iy ___—~Air exhaust outlet

Higher than 6"(150mm) I ]
Higher than 10"(250mm)
Operation display panel

Height of adult eyes
from the ground

3.5 Combustion air supply

The gas water heater requires a sufficient supply
of clean air for combustion and ventilation. Without
sufficient air, the water heater may not operate
properly and may generate excessive and
abnormal carbon monoxide causing poisoning or
death.

3.6 Gas and gas pipe specifications

First check that the gas type matches the type on
the nameplate. Make sure that all gas regulators in
use are working properly and providing gas
pressure within the specified range as shown
below. Excessive inlet pressure can cause serious
accidents. Convert this unit from natural gas to
propane or vice versa. Contact your local dealer
for the proper device for your gas type. The
manufacturer is not responsible for any personal
injury or damage to property.
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property caused by gas conversion. Failure to
follow these warnings can result in serious
personal injury, carbon monoxide poisoning, or
death.

Maximum and minimum gas pressure:

Tipo de gas Presion de admision
Min. 3,5" W.C. (0,87 kPa)
Gas natural Méx. 10,5" W.C. (2,61 kPa)
Min. 8.0" w.c.(I .99kPa}
Propano Max. 13,0" W.C. (3,23 kPa)

® Gas inlet pressures outside the above range of
values may adversely affect the performance of
the water heater. These pressures are measured
when the water heater is in full operation.

.The inlet pressure must not exceed the above
maximum values; gas pressures outside the
specified range will cause hazardous operating
conditions and equipment damage.

.Be sure to disconnect the gas line from the water
heater before the main gas supply pressure test is
completed to avoid damaging the water heater.
.If the heater supply pressure is higher than the
specified maximum, a pressure regulator is
required. The regulator must reduce the gas
pressure within acceptable limits.

.Install the gas regulator according to the
manufacturer's instructions.

.The regulator must be sized appropriately for the
water heater inlet and must have the specified
pressure listed on the nameplate.

.It is recommended that there be at least 3 feet (1
m) of pipe between the regulator outlet and the
water inlet gas connection in the absence of a
minimum installation distance.



3.7 Gas Connection

1. Install a manual gas shut-off valve between the
water heater and the air supply line.

2. When the gas connection is complete, the gas
leak test must be performed by applying soapy
water to all gas fittings and observing for air
bubbles or by using a gas leak detection
device.During any stress test of the system where
the test pressure exceeds 1/2 psi (3.5 KPa), the
water heater and its independent shut-off valve
must be disconnected from the air supply piping
system.During pressure testing of any gas supply
piping system with a test pressure equal to or less
than 1/2 psi (3.5 KPa), the water heater must be
isolated from the air supply piping system by
closing its independent manual shut-off valve.

3. Always remove debris and/or water gas lines
before connecting to the air inlet.

NOTICE

Do not use this product if any part of it is
under water. Contact your installer or
service agency immediately to replace the
flooded water heater. Do not attempt to
repair the heater. Replacement must be
performed!

Entrada
de agua

Entrada
de gas

Produccion
de agua

tubo de salida de agua tubo de gasgua
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gas water heater

N
Teflon tape@

hosejoint@
rubber pipe

buckle

NOTICE

Use sealant tape or other approved sealing
method on the threads to ensure a secure
connection and prevent water or gas leaks.

0

3.8 Water connection

NOTICE

Do not reverse the hot and cold water
inlet connections on the water heater. If
they are connected in reverse, the water
heater will not start properly.

3.9 Pressure relief valve

The water heater has a built-in high temperature
cut-out switch as a standard safety feature (called
a high limit switch), so a “pressure only” safety
valve is required.

.The unit is not equipped with an approved
pressure reducing valve. An approved pressure
relief valve must be installed on the hot water
outlet.The pressure relief valve is rated for a
maximum pressure of 1 Mpa.

.The drain line of the pressure reducing valve
must be routed so that hot water does not splash
out and cause damage or personal injury.
.Connect the drain hose to the pressure relief
valve so that the end of the tube is 6 inches (I 52
mm) from the floor. The tube must be completely
drained without kinks or blockages.

.If the pressure relief valve discharges
periodically, this may be due to thermal expansion.



.In the closed water supply system. Contact your
water supplier or a local professional plumber to
find out how to correct this situation. Do not block
the pressure relief valve.

.The pressure relief valve should be manually
operated periodically to verify that it is functioning
properly. Before manually operating the valve,
verify that the pressure relief valve is vented in a
safe location.

.Do not place a valve between the safety valve
and the water heater.

3.10 Initial test

A WARNING

For your safety, please read before using
the product.
.First check the gas and water connections
for leaks before turning on the appliance.
.Open the main gas supply valve on the
unit by hand only to avoid sparks. Never
use tools. If the knob will not turn by hand,
do not attempt to force it to rotate; call a
qualified service technician. Forced repairs
may result in a fire or explosion due to a gas
leak.
-Always check for leaks at the bottom of the
unit, as some gases are heavier than air
and may settle on the floor.
.Check the gas pressure. Refer to "6.8Gas
pressure test position".
Do not attempt to manually light the burner.
It is equipped with an electronic ignition
device that automatically lights the burner.
.Check that the water heater is ventilated
and that the flammable air is normal.
.Do not use this product if it is in contact
with water or submerged in water. Contact a
qualified installer or service center
immediately to replace the water heater. Do
not attempt to repair the device! It must be
replaced!
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WARNINGIf you smell GAS:

e Do not attempt to turn on the water
heater.

e Do not touch any electrical switches.
e Do not use any cell phones in your
building.Immediately call your gas
supplierfrom your neighbor's phone.
Follow the gas supplier'sinstructions.

o If you cannot reach your gas supplier,
call the fire department.

o If you do not follow these warnings, a
fire or explosionmay result, which may
cause serious injury or death.



The user confirms that the water heater is installed
correctly before first use and carefully checks that
the connection is correct and there is no leakage.
After confirmation, follow the steps below:

Initial test

Turn on the 110V, 60Hz
power supply of the
water heater.

Remove debris from the
inlet screen.

Open the water inlet valve.

00

Turn on the hot water tap,
make sure that water is
coming out, and then turn
off the hot water tap.

Open the manual gas valve.

Press the on/off button on
the controller and set the
desired hot water
temperature.

When you turn on the hot
water tap, you can enjoy
the constant flow of hot
water.
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4 Operation

4.1 Safe operation
WARNING

A. This appliance does not have a pilot light. It is
equipped with an ignition device that automatically
lights the burner. Do not attempt to light the burner
by hand.

B. BEFORE USE, thoroughly smell the entire area
of the appliance to check for gas. Be sure to smell
near the floor because some gases are heavier
than air and settle to the floor.

OPERATING INSTRUCTIONS

1.STOP! Read the safety information on the label
above.

2.Set the thermostat to the lowest position.
3.Disconnect all electrical power to the appliance.
4.Do not attempt to light the burner by hand.
5.Turn off the gas shut-off valve located on the
outside of the unit.

6.Wait five (5) minutes for the gas to escape. If you
smell gas, STOP! Follow instruction "B" of the
safety information on the label above. If you do not
smell gas, proceed to the next step.

7.0pen the gas shut-off valve located on the
outside of the unit.

8.Turn on all electrical power to the appliance.
9.Set the thermostat to the desired position.1 O. If
the appliance does not operate, follow the
instructions in "To turn off the gas supply to the
appliance" and call your service technician or gas
supplier.

TO TURN OFF THE GAS SUPPLY TO THE
APPLIANCE

1.Set the thermostat to the lowest position.
2.Disconnect all electrical power to the appliance if
any maintenance is to be performed.

3.Close the gas shut-off valve located on the
outside of the unit.



4.2 Display and control
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® ECO ® Flujo de agua

®@ mostrar ® Boton ECO

® Ventilador Botdn de calentamiento

® Fuego @© interruptor encendido / apagado
®Llama Boton para bajar la temperatura

The outlet water temperature adjustment range of the unit is 35°C to 65°C.

Press @ , the temperature will rise. Press this button continuously to make the temperature rise
continuously.

Press 9 , the temperature will decrease. Press this button continuously the temperature will
decrease continuously.

Press , and the light on 4B . In ECO condition, the hot water flow would be at 40°C.
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5 Troubleshooting
5.1 Diagnostic codes and remedies

Before You Call For Service Troubleshooting Tips Save time and money! Review the charts on the following
pages first and you may not need to call for service.
This water heater incorporates a variety of shut off devices that prevents the operation of the water heater
down if undesirable combustion conditions occur. Such as the presence of a blockage of the combustion air
vent insufficient gas or pressure which can impact the safe operation of the water heater. Please contact a
Qualified Service Technician if this occurs. When the water heater fails, the display shows the fault code,
and the buzzer continuously sends out "B, B, B" alarms. Please follow the table below.

Error Code

When the system is turned | 1.

on or working, the wired

controller displays code 2.

"EQ", and the buzzer
alarms the fault.

When the system is turned
on the working or the
working, the displays code
"E1" and the buzzer alarms
the fault.

w

N

w

o

)

When the system is turned | 1.

on, the wired controller

displays code "E2" and the | 2.

buzzer alarms the fault.

w

When the system is turned | 1.

on or working, the wired
controller displays code 2
"E3" and the buzzer alarms
the fault.

w

>

N —

Possible Cause

The outlet water temperature sensor
connector is loose or has poor contact.
The outlet water temperature sensor is
damaged (open circuit, short circuit or
metal parts).

The gas valve is not open.

The gas supply pressure or gas
composition is abnormal, causing
accidental flameout.

. The igniter, ignition needle is damaged

or the line is faulty.

. Damage to the flame induction needle

or wire failure.

. The combustion system (burner, nozzle,

air control panel, proportional valve,
sectional valve) is damaged, the
specifications are inconsistent or the
wiring is wrong, resulting in abnormal
combustion.

. The control program or parameter

settings are incorrect, resulting in
unstable combustion.

The fan speed is abnormal, resulting in
unstable combustion.

The feedback pin is bent and in contact
with other metal parts.

The feedback pin plug-in terminal is
loose and hits the metal part.
Feedback pin wire is broken.

The thermostat opens or the wire is
faulty.

. The gas supply pressure or gas

composition does not match, causing
abnormal combustion.

. The control program or parameter

settings are incorrect, resulting in
abnormal requirements combustion.
The combustion system is damaged or
the specifications are inconsistent,
resulting in abnormal combustion.

17

1.

2

—_
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6.

1.

w

N

4,

Fault Handling

Clamp the outlet water temperature
sensor terminal.

. Replace the water temperature sensor.

. Open the gas valve to ensure that the

water heater can get normal gas supply.
Confirm that the gas type and pressure
meet the requirements of the water heater.
Check if the igniter, ignition pin and circuit
are damaged, and replace the damaged
parts.

Check if the flame induction needle is
damaged and replace the damaged parts.

. Check if the combustion system is

damaged, if the wiring is wrong, and
replace the damaged parts.

Check whether the program and
parameters meet the values in the
parameter table.

The wind speed of the fan is abnormal.
Check whether the program and
parameters meet the values in the
parameter table.

Replace the ignition feedback needle
assembly.

. Plug the feedback pin terminal correctly

and firmly into the feedback pin.

. Check if the wire is disconnected and

replace the wire.

. Check the temperature controller or

circuit and replace the damaged parts.

. Confirm that the gas type and pressure

meet the requirements of the water
heater.

. Check whether the program and

parameters meet the values of the
parameter table.

Check the combustion system for
damage and replace damaged parts.



Error Code

When the system is turned
on or working, the wired
controller displays code

“E4" and the buzzer
alarms the fault.

When the system is turned
on or working, the wired
controller displays code
"E5" and the buzzer
alarms the fault.

During the system working
process, the wired
controller displays code
"E6" and the buzzer
alarms the fault.

When the system is turned
on or working, the wired
controller displays "E7" and
the buzzer alarms the fault.

When the system is turned
on or working, the wired
controller displays code
"E8" and the buzzer
alarms the fault.

During the system working
process, the wired
controller displays "En"
and the buzzer alarms the
fault.

Possible Cause

1. The inlet water temperature sensor
connector is loose or has poor contact.

2. The inlet water temperature sensor is
damaged (open circuit, short circuit or
metal parts).

1. The fan signal is not detected or the
speed is too low in the system startup 5S.
2. During operation, the fan speed is not
detected for 2S consecutively, or the
speed is too low.
. The power supply voltage is too low,
causing the fan speed to slow down.

w

1. The gas supply pressure or gas
composition does not match, causing
abnormal combustion.

2. The control program or parameter

settings are incorrect, resulting in

abnormal combustion.

The water temperature sensor

specifications do not match, the display

temperature is much higher than the
actual temperature.

The combustion system is damaged or

the specifications are inconsistent,

resulting in abnormal combustion.

. The heat exchanger fins of the heat
exchanger are poorly welded, and the
heat transfer is slow. After the water valve
is closed, the water in the tube is
continuously heated.

w

»

u

1. The valve connector is loose or has poor
contact.
2. The valve is short-circuited.

1. During operation, the fan speed
continuously exceeds the set value of 55
speed.

. The outdoor wind pressure is too high,
and the fan speed exceeds the upper
limit of the speed.

. A large amount of carbon in the heat
exchange fins (when the gas source is
used incorrectly), causing blocked, and
the fan speed increase exceeds the
upper limit of the speed.

N

w

In order to prevent oxygen deficiency,
some models have timing protection.
Please turn off the tap and use it after a
while.

N

N

N

o

N

N

N

Fault Handling

1. Clamp the water temperature sensor
terminal.

. Replace the water temperature sensor.

=

. The fan assembly, controller damage or
line failure, causing the fan not to run or
the speed is too low, check the fan, the
main controller is damaged, the wiring
is damaged, loose, replace the
damaged parts.

. Confirm whether the power supply and
fan voltage meet the design
requirements.

-

. Confirm that the gas type and pressure
meet the requirements of the water
heater.

. Check whether the program and
parameters meet the values of the
parameter table.

. Test whether the actual water outlet
temperature and the wired controller
display temperature are close(+3 °C),
and replace the wrong outlet water
temperature sensor.

. Check the combustion system for
damage and replace damaged parts.

. Detect if the heat exchanger fins are
poorly welded and replace the
damaged parts.

w

O]

—

. Clamp the water temperature sensor
terminal.

. Check if the valve coil is short- circuited
and replace the damaged parts.

-

. Check if the exhaust passage is blocked.
Stop starting, and start after no strong
wind in the outdoor.

. Remove the heat exchanger, use a brush
to gently clean the carbon on the
fins,and ensure that the type and
pressure of the gas used subsequently
meet the requirements of the water
heater.

w

-

. Set the appropriate time according to
the usage habits, and the timed
shutdown time can be set to 20, 30, 40,
50, 60 minutes.

. It is not necessary to set "OF" to turn off
the timing function.

Fault alarm release and reset method: If the above code appears, please check the waterway, the gas path is
normal, press "Switch button" to turn off or turn off the power to restart. The water heater is restored to normal use.
If the above operations cannot be resumed, please notify the after-sales service personnel.
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5.2 Non-defect when the following conditions occur:

Error Code

White smoke at the exhaust

| Possible Cause

When the outdoor temperature is too low, the discharged smoke
encounters outdoor cold air and condenses into a white mist.

Water is not hot

If the water flow is too low, the water will get cold.
The minimum water flow rate is required to be 0.6 gallons per minute.
Make sure the water heater is running smoothly.

The water heater suddenly
shuts down

When the water heater is timed, the water heater will automatically shut
down. Please wait for a while before using it.

Close the hot water valve, but
the fan cannot stop
immediately

This is a function to delay the fan off, so that the exhaust of the water is
finished.
Fully drained heaters that ensure user safety.

After the water heater starts, it
does not

There is a distance from the water heater to the hot water tap, because the
water pipe.

Can have hot water right away

It still takes some time to use the cold water in the cold water. Water and
hot water. The longer the pipeline, the more time it takes.

After the water heater is
powered on, the controller
does not respond.

There is no power input, please check the circuit.
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